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Apoios e Complementos Educativos para o ano letivo de
2021/2022

Enquadramento

O presente documento tem por objetivo definir e clarificar os varios procedimentos no
ambito dos Apoios e Complementos Educativos, prestados pela Camara Municipal
de Aveiro, para o0 ano letivo 2021/2022, tendo por base as competéncias exercidas na
area da Educacéo, nomeadamente as assumidas a 1 de setembro de 2020, através do
processo de Descentralizagédo na area da Educacao.

Nesse sentido, encontram-se definidas no documento cinco areas de atuagao, as quais
tém procedimentos diferenciados consoante o nivel de Educacao e Ensino dos Alunos,
estando o documento estruturado por titulos para facil consulta, o qual sera
complementado pelos respetivos suportes técnicos que poderdo encontrar no website
da Camara Municipal de Aveiro, em www.cm-aveiro.pt.

O primeiro titulo define as normas para 0 acesso ao apoio da A¢do Social Escolar,
para as Criancas da Educagéo Pré-Escolar e do 1° Ciclo do Ensino Béasico, bem como
as medidas de apoio, preconizadas pelo Municipio de Aveiro, para os beneficiarios de
Escalédo A e Escalédo B.

No segundo titulo é apresentado o servi¢co de fornecimento de Refeicdes Escolares,
destinado a todas as Criancas e Alunos desde a Educacao Pré-Escolar até ao Ensino
Secundéario, sendo a gestdo de todos os refeitérios da responsabilidade da Camara
Municipal de Aveiro, através da contratacdo de uma empresa prestadora de servico.

De igual modo, e também acessivel a todos o0s niveis de ensino, no terceiro titulo sédo
apresentadas as normas e regras do acesso aos Transportes Escolares, incluindo
circuitos especiais, servicos que sdo prestados de forma gratuita pelo Municipio de
Aveiro.

Atendendo a especificidade da Educacéo Pré-escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Basico,
este documento contempla os servi¢os prestado no &mbito da Escola a Tempo Inteiro,
nomeadamente as Atividades de Animag&o e Apoio a Familia, para a Educagéo Pré-
Escolar, e a Componente de Apoio a Familia e as Atividades de Enriquecimento
Curricular, para o 1° Ciclo do Ensino Basico.

Por ultimo, também direcionado para a Educacédo Pré-Escolar e 1.° Ciclo do Ensino
Bésico, é apresentado o Programa de Leite Escolar destinado a todas as Criancas
destes niveis de ensino.

Com a consulta deste documento sera possivel aos Encarregados de Educacao
conhecerem os Varios servicos de apoio disponibilizados pela Camara Municipal de
Aveiro, bem como a forma como se podem candidatar e usufruir dos mesmos, tendo
todo o processo de gestao mais facilitado através do uso da Plataforma SIGA, bem
como com a introdug&o de novas formas de pagamento, mais ageis e sem custos para
os utilizadores.


http://www.cm-aveiro.pt/

Votos de um excelente ano letivo 2021/2022.
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1. Agao Social Escolar

1.1. Ambito

A gestdo da Acdo Social Escolar, ao nivel da Educacdo Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do
Ensino Bésico, € da responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, e baseia-se na
atribuicdo de apoios de aplicacéo universal e diferenciada, com vista ao combate a
exclusdo social e ao abandono escolar, tendo como finalidade uma justa e efetiva
igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolar.

O programa de distribuicdo gratuita e reutilizacdo de manuais escolares ndo é da
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, a competéncia mantém-se sob alcada
do departamento governamental.

Acresce referir que, no ambito do previsto no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro,
que concretiza a transferéncia de competéncias em matéria de educacgdo, para 0s
Municipios, a gestdo da Acado Social Escolar dos Alunos do 2° e 3° Ciclos do Ensino
Béasico e do Ensino Secundario mantém-se na esfera de atuacdo dos Agrupamentos de
Escolas, pelo que os processos de candidatura destes Alunos deverdo ser tratados
diretamente nos SASE (Servigos de Acéo Social Escolar) do Agrupamento de Escolas
em gue os Alunos se encontram matriculados.

1.2. Destinatarios

As medidas de Acdo Social Escolar, da responsabilidade do Municipio destinam-se a
todas as Criangas/Alunos matriculados nos estabelecimentos de Educagéo Pré-Escolar
e do 1.° Ciclo do Ensino Béasico da rede publica do Municipio de Aveiro, desde que
sejam beneficiarios dos escaldes 1 e 2 do abono de familia, correspondentes aos
escalbes A e B da Agéo Social Escolar.

No caso especifico da Educacao Pré-Escolar, as Criangas posicionadas no 3.° escalédo
de rendimentos considerado para a atribuicdo de abono de familia, tém direito a
comparticipacdo nas Atividades de Animacédo e Apoio a Familia - Prolongamento de
Horéario (AAAF-PH).

Tém ainda direito a beneficiar, excecionalmente, das medidas de apoio no ambito da
Acéo Social Escolar as Criangas/Alunos:

e Oriundos de agregados familiares que se encontram em Portugal em situagcéo
irregular, matriculados condicionalmente, desde que comprovem gue cumprem
0S requisitos para beneficiar do escaldo A ou B, através dos recibos de
vencimentos;

e Provenientes de agregados familiares posicionados no escaldo B, em que um
dos progenitores se encontre na situacao de desemprego involuntario ha trés
ou mais meses e inscrito como desempregado no centro de emprego ha pelo
menos trés meses - nestes casos sao reposicionadas no escaldo A, enguanto
se verificar essa situacdo, mediante apresentacdo de documento emitido pelo
centro de emprego;



o Integradas no contingente de refugiados beneficiam de apoio, sendo
posicionadas no escaldo A;

e Com Necessidades de Saude Especiais de carater permanente com programa
educativo individual (PEI), s&o posicionadas no escalédo A;

e Inseridas em agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade
socioecondémica, que ndo cumprem 0s requisitos legalmente exigidos. Nestes
casos, 0 Encarregado de Educacdo devera formalizar o pedido através de
requerimento escrito, entregue na sede do Agrupamento de Escolas do
Estabelecimento de Educacdo/Ensino em que o seu Educando se encontra
matriculado. Posteriormente, o pedido sera avaliado pelos servicos de Acao
Social da Camara Municipal de Aveiro e, em caso de parecer técnico favoravel,
sera atribuido apoio de acordo com o Regulamento Municipal do Fundo de
Apoio a Familias.

No decorrer do ano letivo, caso o0 escaldo do abono de familia ou a situacéo
socioecondmica do agregado familiar se altere, podera ser efetuado reposicionamento
do escaldo de apoio, com implicagéo direta na comparticipagdo familiar nas refeices
e/ou AAAF-PH.

1.3. Medidas de Apoio

A Camara Municipal de Aveiro, no ambito da Acdo Social Escolar, atribui as
Criangas/Alunos que frequentam os estabelecimentos de Educag&do/Ensino as
seguintes as medidas de apoio:
e Comparticipacdo na mensalidade das Atividades de Animacéo e Apoio a Familia
- Prolongamento de Horério (Criangas da Educagéo Pré-Escolar)
e Subsidio para aquisicdo de fichas de trabalho, material didatico e visitas de
estudo (Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico);
e Comparticipacdo total ou parcial no valor da refeicdo escolar (Criancas da
Educagéo Pré-Escolar e Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Bésico).

Nos quadros que se seguem apresentamos as comparticipacbes que a Camara
Municipal de Aveiro atribui as Criangas/Alunos nas diferentes modalidades:

Atividades de Animacdao e Apoio a Familia - Prolongamento de Horério (Educacéao
Pré-Escolar):

Escaldes do Rendimentos no ano de Escaldes de Valor da
Abono de referéncia Comparticipacdo comparticipacéo
Familia Familiar familiar/més
1.0 Até 3.071,67 € 1.0 7,00 €
2.0 De 3.071,67 € a6.143,34 € 2.° 20,00 €
3.° De 6.143,34 € 2 9.215,01 € 3.° 35,00 €
4.9 Superiores a 9.215,01 € 4.0 50,00 €



Subsidio para aquisicdo de fichas de trabalho, material didatico e visitas de
estudo (1.° Ciclo do Ensino Basico):

Escaldes do Escaldes de Subsidio para fichas de
Abono de Familia Comparticipacado trabalho, material didatico e
Familiar visitas de estudo
1.° A 40,00 €
2.0 B 20,00 €
3.2 ou superior Sem Escaléao 0,00 €

Refei¢cdes Escolares (Educacéo Pré-Escolar | 1.° Ciclo do Ensino B&sico)

Escaldes do Escaldes de Refeicdo/valor
Abono de Familia Comparticipacado Familiar unitario*
1.° A 0,00 €
2.° B 0,73 €
3.°0u superior Sem Escaldo 1,46 €

*Valor sujeito a alteragdo mediante despacho ministerial

1.4. Processo de Candidatura

Para solicitar o acesso aos apoios no ambito da A¢édo Social Escolar, o Encarregado de
Educacao devera fazer prova do escaldo do abono de familia do qual o seu Educando
beneficia.

A prova de escaldo do abono de familia pode ser efetuada por duas vias:

e Online > No portal das matriculas: dando prévia autorizagdo de consulta
eletronica do escaldo de abono de familia nos Sistemas da Seguranca Social,
através da utilizacdo do numero de identificagdo da seguranca social da
Crianca/Aluno;

e Presencialmente > Nasede dos Agrupamentos de Escolas em que o Aluno
se encontra matriculado: Entrega da declaracdo com indicagéo do escaldo de
abono de familia emitida pela Seguranca Social ou, no caso dos funcionarios
publicos, pela entidade patronal.

As Criancas/Alunos que néo beneficiam do escalédo 1 ou 2 do abono de familia e que
tém direito a beneficiar excecionalmente das medidas de apoio no ambito da Acdo
Social Escolar devem requerer e fazer prova da sua situagéo, por escrito, diretamente
na sede do Agrupamento de Escolas.

A Camara Municipal de Aveiro reserva-se o direito de solicitar documentos
complementares, sempre que se julgue necessario, para avaliacao da candidatura.

As candidaturas das Criangas/Alunos com dividas relativas ao servico de refeicdes e/ou
AAAF-PH, que transitaram do ano letivo anterior, apenas serdo consideradas apos
regularizacdo da situacao (pagamento integral da divida).



1.5. Prazos

Para beneficiar dos apoios no ambito da Acdo Social Escolar, os Encarregados de
Educacao devem efetuar a candidatura a subsidio até 30 de julho de 2021.
ApGs esta data, apenas serdo consideradas para andlise situacfes devidamente
comprovadas, a designar:

o Transferéncia de Estabelecimento de Educacao/Ensino;

e Alteracdo da situacdo econdémica do agregado familiar.

Se até 30 de julho de 2021 o Encarregado de Educacao néo tiver feito prova do escalédo
de abono de familia, para ter direito a subsidio para aquisicdo de fichas de trabalho,
material didatico e visitas de estudo (1.° Ciclo do Ensino Basico), deve fazé-lo
impreterivelmente até dia 13 de agosto de 2021. Apés esta data a candidatura néo
seré considerada.

1.6. Organizacgao e Funcionamento

Para o ano letivo de 2021/2022, os pedidos de matricula e renovagdo, bem como os
pedidos de transferéncia de Estabelecimento de Educacdo e Ensino, devem ser
apresentados, preferencialmente, via internet na aplicagdo Portal das Matriculas
(https://portaldasmatriculas.edu.gov.pt), de acordo com o estabelecido no Despacho-
Normativo n.° 10-B/2021, de 14 de abril. [Informag6es adicionais > Link]

A informagdo constante no processo de matricula e renovacao (aplicagdo Portal das
Matriculas), nomeadamente os dados biogréficos e escolares, serdo importados para a
plataforma municipal — SIGA (https://sigal.edubox.pt/), de modo a ser possivel a
atribuicao de dados de acesso a plataforma (para Alunos matriculados pela 1.2 vez).

Para efetuar a candidatura ou inscrigdo nas AAAF-PH e refeigbes escolares, bem como
candidatura a subsidio para aquisicao de fichas de trabalho, material didatico e visitas
de estudo, o Encarregado de Educacao deve aceder a plataforma SIGA, disponivel em
https://sigal.edubox.pt/ (Ver Anexo 1: Plataforma SIGA — Manual Acesso).

A atribuicdo dos escaldes de apoio no ambito da Acao Social Escolar é feita mediante
a indexacdo ao escaldo do abono de familia. As situacBes excecionais sdo alvo de
andlise por parte da Camara Municipal de Aveiro (Servicos de Educacédo e/ou Servigo
de Acéo Social).

As comparticipacdes para as AAAF-PH e para as refeicdes escolares sdo assumidas
automaticamente pela Camara Municipal de Aveiro.

Por sua vez, as verbas para o apoio na aquisicdo de fichas de trabalho, material didatico
e visitas de estudo, destinadas aos Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico sao
transferidas para os Agrupamentos de Escolas, que procederdo ao processamento dos
subsidios. Essas verbas sdo apuradas tendo em conta as candidaturas deferidas e o
namero de Alunos do escaldo A e B, e sao transferidas mediante celebracdo de
Protocolo de Colaboracéo, entre a Camara Municipal de Aveiro e o Agrupamento de
Escolas, aprovado em sede de Reunido de Camara.
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1.7. Responsabilidades

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

«

Dos Encarregados de Educacéo

Efetuar a candidatura a subsidio dentro do prazo definido, apresentando os
documentos necessarios para a sua formalizacao.

Responsabilizar-se pelas declaracdes prestadas e documentos submetidos.
Informar o Agrupamento de Escolas caso o escaldo do abono de familia ou a
situacao socioecondmica do agregado familiar se tenha alterado, para reanalise
e reposicionamento do escaldo de apoio, para as refeicdes e/ou as AAAF-PH.

Dos Agrupamentos de Escolas

Informar os Encarregados de Educacao dos prazos a cumprir para a submissao
da candidatura a subsidio, bem como os procedimentos a adotar e documentos
a entregar;

Analisar as candidaturas a subsidio, em articulacéo e cooperacdo com a Camara
Municipal de Aveiro (Servigos de Educacdo).

Manter os dados atualizados na plataforma de Gestdo de Alunos (Inovar ou
outra) para sincronizacdo com a plataforma de gestdo escolar (SIGA), da
Céamara Municipal de Aveiro.

Proceder a gestéo eficiente das verbas transferidas, pela Camara Municipal de
Aveiro, no ambito do Protocolo de Colaboracdo, respeitante aos apoios
socioeducativos atribuidos.

Remeter, a Camara Municipal de Aveiro, 0s requerimentos apresentados pelos
Encarregados de Educacdo das Criancas/Alunos, que nao cumprem o0S
requisitos legalmente exigidos para atribuicdo de apoio, mas que por se
encontrarem integradas em agregados familiares em situacao de vulnerabilidade
socioecondmica necessitam de apoio.

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Camara Municipal de Aveiro,
gue se considerem imprescindiveis a andlise de candidaturas, dos casos
excecionais previstos.

Da Camara Municipal de Aveiro

Disponibilizar as candidaturas, na plataforma SIGA.

Analisar as candidaturas submetidas pelos Encarregados de Educacdo, em
articulacéo e cooperagcdo com os Agrupamentos de Escolas.

Tratar a informacao disponibilizada pelos Encarregados de Educagéo tendo em
conta o Regulamento Geral de Protecéo de Dados (RGPD).

Efetuar o apuramento das verbas para os apoios socioeducativos a transferir
para os Agrupamentos de Escolas, através da celebracdo de Protocolos de
Colaboracéo.

Pronunciar-se sobre os requerimentos remetidos pelos Agrupamentos de
Escolas, no decorrer do ano letivo, relativos a Criancas/Alunos que néo
cumprem 0s requisitos legalmente exigidos, solicitando as informacfes
complementares necessarias a analise.
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2. Refeitorios Escolares

2.1. Ambito

O fornecimento de refeicbes em refeitdérios escolares dos Estabelecimentos de
Educacdo Pré-Escolar (EEPE), do Ensino Béasico e Secundario € gerido pelos
Municipios, de acordo com o estipulado no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.
No Municipio de Aveiro, é assegurado por uma entidade certificada para o efeito,
mediante a celebracdo de um contrato de prestacdo de servicos com a Camara
Municipal de Aveiro, resultante de um concurso publico internacional lancado para o
efeito.

Entende-se por servi¢os de fornecimento de refeicdes o processo que integra as etapas
de planeamento, aquisicdo, armazenamento, preparacdo, distribuicdo e
acompanhamento do servico de refeicbes, para consumo nos proprios locais de
confecdo ou em unidades satélite (que no caso do Municipio de Aveiro sdo 0s
Estabelecimentos de Educacéo Pré-Escolar e Escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico).

Com a concretizacdo da descentralizacdo de competéncias, o0 Municipio de Aveiro
passou a gerir, também, as unidades de confegéo e respetivos refeitorios localizados
nos Estabelecimentos de Ensino Basico (2.° e 3.° CEB) e de Ensino Secundario.

2.2. Destinatarios

O servico de refeigBes destina-se a todos os Alunos que frequentam Estabelecimentos
de Educacéo e Ensino, desde a Educacgéo Pré-Escolar ao Ensino Secundario, da rede
publica do concelho de Aveiro.

2.3. Medidas de Apoio

Nos refeitérios escolares séo fornecidas, diariamente, refeicdes de dieta mediterranica
(ementa padréo), cuja ementa inclui sopa, prato principal, p&do, sobremesa e bebida.
Sempre que solicitado pelos Encarregados de Educagéo e validado pelo Municipio de
Aveiro, sdo asseguradas ementas alternativas, nomeadamente:
¢ Dieta vegetariana (que nao inclui quaisquer produtos de origem animal);
¢ Dieta por motivos religiosos/culturais;
e Dieta por motivos de prescricdo médica (alergia e/ou intolerancia alimentar);
¢ Dieta hipolipidica e de ingredientes de facil digestéo (para situacdes esporadicas
de indisposicéo fisica ou necessidade de uma alimentagdo especial por um
periodo superior a 5 dias).

Diariamente, a entidade prestadora de servicos estd4 preparada para suprir qualquer
caso em que um Aluno necessite de uma dieta especifica por existéncia de algum tipo
de intolerancia gastrointestinal de véspera. Para tal, o Encarregado de Educacéo devera
contactar, por e-mail ou contacto telefénico, a Camara Municipal de Aveiro (Servicos de
Educacao) a solicitar uma refeicéo alternativa.
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No ambito de atividades especificas, e desde que solicitadas e justificadas pela
Coordenacgao do Estabelecimento de Ensino e/ou pela Diregdo do Agrupamento de
Escolas, e posteriormente validadas pelo Municipio de Aveiro, poderdo ser fornecidas
as seguintes refeicoes alternativas:

e Pequeno-almoco;

o Reforco da manha, tarde e noite;

e Reforgo de viagem de curta distancia/longa distancia;

e Almoco volante.

No refeitério escolar ndo é permitido o consumo de alimentos e/ou refeicées do exterior
(nomeadamente marmitas trazidas de casa) pelo que, nestes casos, os Encarregados
de Educacdo deverdo solicitar, junto dos o6rgdos de gestao/coordenacado do
estabelecimento de ensino, a autorizacao para utilizacdo de um espaco alternativo para
o efeito.

2.4. Processo de Inscrigcédo no Servigo

Para efetuar a inscri¢gdo no servigo de refei¢cdes escolares o Encarregado de Educagéo
deve aceder a plataforma SIGA, disponivel em https://sigal.edubox.pt/ (Ver Anexo 1:
Plataforma SIGA — Manual Acesso).

Os pedidos de dietas alternativas deverao ser registados no ato da inscri¢édo, sendo que
no caso de dietas por motivos religiosos/culturais, o Encarregado de Educacao devera
indicar os alimentos a restringir.

Por outro lado, para dietas por motivos de prescricdo médica (alergia e/ou intolerancia
alimentar), o pedido devera ser acompanhado de declaracdo médica na qual conste a
lista de alimentos aos quais o Aluno é alérgico/intolerante. Nestes casos, é facultada
uma copia a entidade prestadora de servicos e aconselha-se que o Encarregado de
Educacdo faculte uma copia do mesmo ao oOrgdo de gestdo/coordenagdo do
Estabelecimento de Educacdo e Ensino frequentado pelo Aluno, para que fique
arquivado no seu processo.

2.5. Prazos

A agenda para marcacéo de refeicdes é disponibilizada pelo Municipio de Aveiro, com
a antecedéncia de um més.

Os Encarregados de Educacdo que pretendam que os seus Educandos almocem no
refeitério deverdo proceder a marcacdo prévia e atempada das refeicoes,
preferencialmente até as 15h30 do dia util anterior. Em situagdes excecionais, as
refeicdes podem ser marcadas ou desmarcadas no proprio dia:
e Até as 09h15 (no caso dos refeitérios dos Estabelecimentos do Pré-Escolar e do
1.° Ciclo para os quais as refeicdes sao transportadas);
e Até as 10h00 (no caso dos refeitérios em que a confecdo e consumo ocorrem
no mesmo local — Estabelecimentos do 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Bésico e
Ensino Secundario).
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2.6. Organizacéo e Funcionamento
2.6.1. Modelo de Confecgéo

Tendo em conta que, com a concretizacdo do processo de descentralizacdo de
competéncias na area da educacao iniciado a 01 de setembro de 2020, o Municipio de
Aveiro passou a dispor de onze unidades de confecéo, localizadas nas Escolas Basicas
(2.° e 3.° CEB) e Escolas Secundérias, foi alterado o modelo de execucdo do
fornecimento de refeicdes.

Deste modo, a gestédo passou a ser efetuada por Agrupamento de Escolas, ou seja, as
refeices destinadas a todos os Alunos do Agrupamento sdo confecionadas nas
cozinhas dos refeitdrios das Escolas Bésicas (2.° e 3.° CEB) e das Escolas Secundarias,
para consumo nos proprios locais de confecdo e transportadas e distribuidas pelas
unidades satélite (Estabelecimentos de Educacdo e Ensino que integram o respetivo
Agrupamento de Escolas, que ndo tém unidade de confe¢do associada).

2.6.2. Ementas

A ementa padréo (dieta mediterranica) e a ementa vegetariana sdo elaboradas
respeitando as regras de nutricdo e métodos de confegdo, de forma a incentivar a
ingestao suficiente de nutrientes, adaptada a cada faixa etéria e, assim, contribuir para
uma alimentacdo equilibrada e diversificada, bem como influenciar positivamente os
hébitos alimentares dos Alunos.

Para a elaboracéo das ementas, a entidade prestadora de servicos tem em conta a lista
de alimentos autorizados e as capitagfes dos alimentos, constantes no documento da
Direcao Geral da Educacgao, intitulado “Orientacbes sobre Ementas e Refeitorios
Escolares”.

No caso das restantes dietas alternativas referidas no ponto 2.3., nomeadamente as
gue advém de motivos religiosos/culturais e por motivos de prescricdo médica (alergia
e/ou intolerancia alimentar), as ementas mantém a maior concordancia possivel com o
plano de ementas padréo (dieta mediterranica). Ou seja, sempre que possivel, mantem-
se a matéria-prima da ementa do dia, tendo em atencédo que os sucedaneos deverao
cumprir os requisitos nutricionais estabelecidos.

2.6.3. Distribuicéo e transporte de refeicdes

As rotas de distribuicdo das refeicdes desde a unidade de confecdo (cozinha do
Agrupamento) para os Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do
Ensino Basico séo definidas pela Camara Municipal de Aveiro em articulagdo com a
entidade prestadora de servicos.

O transporte é efetuado nas condicbes e com 0 equipamento necessario ao
cumprimento de todas as normas em vigor no que se refere ao transporte e
armazenagem de alimentos e refeicBes confecionadas.

As refei¢cdes séo distribuidas, por refeitério, de acordo com o nimero de marcacdes
diarias e sdo acondicionadas em contentores adequados, que mantém a temperatura
adequada aos alimentos, até ao momento do seu consumo.
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2.6.4. Empratamento e acompanhamento no refeitorio

O empratamento estd a cargo dos colaboradores pertencentes ao mapa de pessoal da
empresa prestadora de servicos, afetos a cada refeitério de acordo com o nimero médio
de refei¢cdes ai consumidas, e tem em conta 0s niveis etarios e niveis de escolaridade
para ajustar as capitacoes.

A entidade prestadora de servigos tem em conta a funcdo pedagodgica da alimentagéo
pelo que constitui uma obrigatoriedade a inclusao de todos os componentes da refeicao,
independentemente de manifestacdes de desagrado que possam surgir, por parte dos
Alunos, face a alguns dos seus constituintes.

O pessoal afeto a cada refeitorio € responsavel pelo empratamento das refeicdes,
acompanhamento e pelas operac¢des diarias de limpeza e desinfecao das instalagdes,
mobiliario, equipamentos e utensilios de refeitorio utilizados no servigo.

2.7. Comparticipacao Familiar

Em consonéncia com os apoios atribuidos, no ambito da Acdo Social, a Camara
Municipal de Aveiro atribui a gratuitidade no servico de refeicdbes aos Alunos
posicionados no escaldo A e a comparticipacdo de 50% sobre o valor de cada refeicdo
aos Alunos posicionados no escalédo B.

Estdo abrangidos todos os Alunos, desde a Educagdo Pré-Escolar ao Ensino
Secundario, tendo por base os escalbes atribuidos, em sede de candidatura, pela
Céamara Municipal de Aveiro (Criangas da Educacao Pré-Escolar e Alunos do 1.° Ciclo
do Ensino Bésico) e pelos Agrupamentos de Escolas (Alunos do 2.° e 3.° Ciclos do
Ensino Basico e Ensino Secundario).

De acordo com o previsto no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, 0 preco das
refeicdes servidas aos Alunos, nos refeitérios escolares, e demais regras sobre o
respetivo pagamento sao fixados por despacho dos membros do Governo responsaveis
pelas areas das Financas, da Educacdo e das Autarquias Locais, ap0s consulta a
Associacdo Nacional de Municipios Portugueses.

2.8. Responsabilidades

2.8.1. Dos Encarregados de Educacgéo

e Inscrever os seus Educandos no servico de refeicfes, diretamente ha plataforma
SIGA. Caso pretenda dieta alternativa deverd indicd-la, no processo de
inscri¢cdo, apresentando os documentos necessarios no caso de ser uma dieta
por prescricao médica.

e Proceder & marcacao prévia das refei¢cdes, preferencialmente até as 15h30 do
dia util anterior de modo a contribuir para a contagem das refei¢cdes a fornecer
no dia seguinte e, consequentemente para o bom funcionamento da unidade de
confecao.

16



2.8.2.

2.8.3.

Proceder a desmarcacao das refei¢cdes até as 09h15 do préoprio dia, sempre que
0 seu Educando ndo almoce no refeitorio, contribuindo para o combate ao
desperdicio alimentar.

Assegurar a existéncia de saldo para a marcacao das refei¢cdes, sendo que a
plataforma permite apenas a marcacao até 3 refeicdes sem saldo disponivel.
Incentivar a experimentacdo e o consumo de todos os ingredientes do prato,
com o intuito de desenvolver uma percecao positiva face a novos alimentos e
sabores.

Dos Agrupamentos de Escolas

Esclarecer os Encarregados de Educacao sobre os procedimentos a adotar para
a inscricéo no servico de refeicdes e a solicitacdo de ementas alternativas.
Acompanhar o servico de refeigbes, incentivando a experimentacdo e o
consumo de todos os ingredientes do prato, com o intuito de desenvolver uma
percecédo positiva face a novos alimentos e sabores.

Definir a organizacdo da entrada e distribuicdo pelas mesas, incutindo regras de
comportamento, com vista ao bom funcionamento do refeitério.

Assegurar o registo do consumo das refei¢des, no caso especifico dos refeitérios
dos Estabelecimentos de Educacao Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Bésico,
definindo os funcionarios que assumirdo essa fungéo em cada refeitorio.
Assegurar que, nos refeitorios de consumo local (Escolas do 2.° e 3.° Ciclos do
Ensino Basico e Ensino Secundario), os Alunos dispéem de cartdo para assumir
0 consumo das refei¢cdes, aquando a sua passagem pela linha self.

Monitorizar o servigo de refei¢cdes, reportando a Camara Municipal as situacées
gue carecam da sua intervengao para o bom funcionamento do servigo.

Da Camara Municipal de Aveiro

Assegurar o fornecimento de refeigcbes, em todos os Estabelecimentos de
Educacdo e Ensino, de acordo com o0s respetivos calendarios escolares dos
varios Agrupamentos de Escolas.

Validar as ementas propostas pela entidade prestadora de servicos e
disponibilizar, na plataforma SIGA, as ementas e a agenda para marcacéo de
refeicbes, com a antecedéncia de um més.

Assegurar o fornecimento de ementas alternativas, aos Alunos cujos
Encarregados de Educacédo procederam a formalizacdo do pedido (com a
entrega da documentacgdo solicitada para o efeito), dando conhecimento das
mesmas a empresa prestadora de servicgos.

Monitorizar o servico de refeicdes, em articulagdo com os Agrupamentos de
Escolas e 6rgéos de gestdo/coordenacgdo dos Estabelecimentos de Educacéo e
Ensino, de modo a garantir um servico de qualidade a todos os Alunos.
Assegurar a formacdo necessaria aos funcionarios que forem indicados, pelos
orgdos de gestdo/coordenacédo dos Estabelecimentos de Educacdo e Ensino,
para a gestao dos consumaos das refeicoes.

Fornecer as credenciais de acesso a plataforma SIGA aos Encarregados de
Educacado e demais elementos da Comunidade Educativa que intervenham na
gestdo do servico de refeicoes.
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Analisar as situacdes e ocorréncias registadas e/ou comunicadas, com vista a
sua resolugédo de modo a ndo comprometer o bom funcionamento do servico.
Promover, sempre que necessario, reuniées de avaliacdo e acompanhamento
do servico de refeicdes, com a entidade prestadora de servicos e/ou com 0s
orgaos de gestao/coordenacdo dos Estabelecimentos de Educacgéo e Ensino.
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3. Transportes Escolares

3.1. Ambito

No ambito da transferéncia de competéncias legislada pelo Decreto-Lei n.° 21/2019, de
30 de janeiro, compete ao Municipio de Aveiro assegurar, organizar e gerir 0S
Transportes Escolares, de modo a garantir uma efetiva igualdade de oportunidades no
acesso a Educacéo.

3.2. Destinatarios

O servico de Transporte Escolar € uma modalidade de a¢éo social e destina-se a todos
os Alunos, em idade escolar obrigatdria (de acordo com o estabelecido na Lei n.°
85/2009, de 27 de agosto, alterada pela Lei n.° 65/2015, de 3 de julho), a frequentar
Estabelecimentos de Educacg&o/ Ensino, da rede publica, e que residam no Municipio
de Aveiro.

3.3. Medidas de Apoio

Sao beneficiarios do Transporte Escolar, os Alunos:

e Que frequentem o Estabelecimento de Educagdo e Ensino da sua area
pedagdgica, cujo percurso casa-escola tenha uma distancia igual ou superior a
3km;

e Com Necessidades de Saude Especiais que frequentem o Ensino Basico ou
Secundario;

e Que, dentro da sua area de residéncia, apresentem dificuldades de locomocéo
e que beneficiem de medidas de apoio ao abrigo da Educacéo Inclusiva;

¢ Residentes no Municipio de Aveiro que, por inexisténcia de oferta educativa na
sua area de residéncia, frequentem escolas fora do Municipio;

¢ Residentes em zonas de perigosidade que, apesar de ndo cumprirem a distancia
exigida, coloquem em causa a seguranga dos Alunos;

¢ Que frequentem o regime articulado, na Escola Artistica do Conservatério de
Musica Calouste Gulbenkian de Aveiro;

e Que, no decorrer do ano letivo, foram transferidos de Estabelecimento de
Ensino, e relinam os requisitos de atribuicdo de passe escolar.

N&o beneficiam do Transporte Escolar, os Alunos:
e Que se encontrem matriculados, contrariando as normas estabelecidas de
encaminhamento de matriculas;
¢ Que optem pela frequéncia de um Estabelecimento de Ensino que nao serve a
respetiva area de residéncia;
¢ Que frequentem cursos de Ensino Profissional, dado que o transporte para estes
Alunos é subsidiado pelo préprio Estabelecimento de Ensino (através do POCH).

A titulo informativo e complementar, os Alunos que ndo rednem as condi¢bes de

atribuicdo de passe escolar comparticipado pelo Municipio de Aveiro, podem em
alternativa:
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1. Adquirir o “passe estudante”, no concessionario dos Transportes Municipais de
Aveiro (AveiroBus), a custo reduzido, sendo que o seu custo é suportado pelo
Municipio em cerca de 30%, de acordo com as tabelas publicadas no website
da Camara Municipal de Aveiro e da empresa transportadora:
https://www.aveirobus.pt/gama-tarifaria;

2. Adquirir o passe 4_18@escola, no concessionario dos Transportes Municipais
de Aveiro (AveiroBus), de acordo com a Portaria n.° 249-A/2018. Este passe tem
dois escaldes de desconto:

e 60 % para os estudantes beneficiarios do Escaldo A da Acdo Social
Escolar;

o 25% para os restantes estudantes do ensino ndo superior, dos 4 aos 18
anos, inclusive, ndo abrangidos pelo disposto no ponto anterior.

Em qualquer uma das situagdes, o Aluno devera apresentar a declaracdo de matricula
junto do operador de transportes (AveiroBus).

3.4. Circuitos Especiais

Na sequéncia do processo de descentralizagdo de competéncias em matéria de
Educacdo, e no ambito da gestdo da organizacdo e controlo de funcionamento dos
Transportes Escolares, a Camara Municipal de Aveiro assumiu também a gestdo dos
Circuitos Especiais.

Este servico inclui o transporte gratuito de Alunos com dificuldades de locomocéo que
beneficiam de medidas ao abrigo da Educagéo Inclusiva, independentemente da
distancia da sua residéncia ao Estabelecimento de Ensino que frequentam, sempre que
a sua condig&o assim o exija.

Neste ambito, o Municipio de Aveiro procede a contratagdo de empresas da
especialidade de modo a serem asseguradas as viagens, nos dias letivos, para os
percursos que ligam o local de residéncia dos Alunos aos respetivos Estabelecimentos
de Ensino nos quais se encontram matriculados.

3.5 Processo de Candidatura

Para efetuar a candidatura a Transporte Escolar, o Encarregado de Educacéo deve
aceder a plataforma SIGA, disponivel em https://sigal.edubox.pt/ (Ver Anexo 1:
Plataforma SIGA — Manual Acesso).

No caso dos Alunos que beneficiam de medidas ao abrigo da Educacédo Inclusiva,
referenciados no ponto anterior, o pedido de Transporte Escolar em Circuito Especial
com servico de transporte dedicado é formalizado junto da Direcdo do Agrupamento de
Escolas que, por sua vez, o remete para a Camara Municipal de Aveiro.

3.6. Prazos

A candidatura a Transporte Escolar decorre em duas fases:
e 1.2Fase: até 16 de julho de 2021

e 22Fase: até 06 de agosto de 2021
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Ap6s o dia 06 de agosto de 2021 apenas serdo consideradas as candidaturas
resultantes de transferéncias de Estabelecimento de Ensino, alteracéo de residéncia ou
alteracdo de curso frequentado. Nestas situacdes, os pedidos devem ser efetuados,
junto dos Agrupamentos de Escolas, até ao dia 15 de cada més produzindo efeitos,
caso deferidos, no més seguinte.

3.7. Organizagéo e Funcionamento

Os Transportes Escolares encontram-se organizados por linhas, de acordo com o
Estabelecimento de Educacdo e Ensino e respetiva area pedagodgica. Os passes
escolares sdo carregados para o ano letivo e contemplam a deslocacdo do Aluno de
casa para a Escola e vice-versa apenas durante o periodo letivo e de acordo com o
calendario escolar em vigor.

Os Alunos que realizem provas finais de ciclo e necessitem de Transporte Escolar
deverdo solicitar o mesmo, junto da direcdo do Agrupamento de Escolas. O
Prolongamento do transporte sera até a data de realizagdo do ultimo exame.

Os passes escolares cujas candidaturas foram deferidas pela Camara Municipal de
Aveiro deverdo ser carregados diretamente nas instalacoes da empresa transportadora.
Para tal, os Encarregados de Educacgédo serdo notificados para o efeito, via e-mail ou
SMS (com a indicacdo da data e horério em que poderdo deslocar-se a transportadora).

O carregamento dos passes escolares devera estar concluido no periodo prévio ao
arrangque do ano letivo.

3.8. Comparticipacao Familiar

Os Alunos beneficiarios deste apoio tém acesso a passe escolar comparticipado a 100%
(gratuito) pelo Municipio de Aveiro.

Os Alunos que nao usufruem desse apoio e que sejam beneficiarios do escaldo de
abono de familia pela Seguranca Social, podem solicitar passe escolar com desconto
de estudante, diretamente na empresa transportadora, sendo que para tal devem levar
o0 respetivo comprovativo do escalao, bem como a declaracdo de matricula.

3.9. Responsabilidades

3.9.1. Dos Encarregados de Educacéo e Alunos

e Efetuar a candidatura a Transporte Escolar, diretamente na plataforma SIGA, de
acordo com as normas e prazos estabelecidos.

e Proceder ao carregamento do passe escolar, na empresa transportadora no
periodo e horario comunicado (via e-mail ou SMS), pela Camara Municipal de
Aveiro.

e Respeitar os locais de embarque e desembarque definidos.

e Responsabilizar-se pela deslocagdo do Aluno nos percursos entre a residéncia
e a paragem definida para o Transporte Escolar e desta ao estabelecimento de
ensino e vice-versa.
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3.9.2.

3.9.3.

Assumir a responsabilidade no caso de incumprimento das normas de
seguranca rodoviaria e de higiene nas viaturas de transporte coletivo de
passageiros.

Responsabilizar-se pela correta utilizacdo do passe escolar e pelo pagamento
da emisséo de 2.2 via e seguintes, se necessario.

Assumir a responsabilidade da utilizacdo indevida do passe escolar.
Responsabilizar-se pelas suas falsas declaracdes e consequente punicao.
Autorizar, em conformidade com o RGPD (Regulamento Geral de Protecdo de
Dados), o tratamento da informac&o necessaria a todo o processo.

Assegurar o acompanhamento das Criancas da Educacédo Pré-Escolar na
deslocacao do transporte solicitado, sendo que para tal deverd entregar uma
declaracdo de compromisso, nos Servicos Administrativos do respetivo
Agrupamento de Escolas.

Dos Agrupamentos de Escolas

Comunicar a Camara Municipal de Aveiro os horarios de entrada e saida dos
Alunos, para garantir o bom funcionamento dos Transportes Escolares e,
sempre que surjam alteragc6es, comunicar com a maxima antecedéncia.
Divulgar, junto dos Encarregados de Educacdo e respetivos Alunos, os
procedimentos a adotar para que estes beneficiem de passe escolar.

No decorrer do ano letivo, sempre que rececionem candidaturas a Transporte
Escolar (transferéncias de Estabelecimento de Ensino e/ou de curso, bem como
alteracdo de residéncia), estas devem ser remetidas a Camara Municipal de
Aveiro. Estas candidaturas devem ser fundamentadas e remetidas até ao dia 15
de cada més, produzindo efeitos, caso deferidos, no més seguinte.

Alertar para situacdes de incumprimento de qualquer uma das partes.

Da Camara Municipal de Aveiro

Analisar as candidaturas submetidas dentro dos prazos anteriormente definidos
e comunicar o deferimento ou indeferimento até ao dia 23 de agosto de 2021.
Em caso de deferimento, comunicar aos Encarregados de Educagéo, por e-malil
ou SMS, a data e o horario em que os mesmos poderao deslocar-se a empresa
transportadora, com vista ao carregamento do passe escolar, no periodo prévio
ao arranque do ano letivo.

Suspender o passe escolar ou solicitar esclarecimentos sempre que nao se
verifiqgue o cumprimento do estipulado, nomeadamente:

o Em qualquer momento do ano letivo, caso se alterem 0s pressupostos
da atribuicdo e se verifique 0 ndo cumprimento dos requisitos legais dos
quais dependeu a comparticipacao;

o Se verificar a utilizagdo de passe escolar em numero inferior a 50% do
total das viagens mensais para o qual o mesmo foi atribuido. Nestes
casos a suspensdao dos servicos terd uma duragdo de 2 meses.

Zelar pelo cumprimento dos horarios e respetivas linhas junto da empresa
transportadora
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4. Escola a Tempo Inteiro

A Escola a Tempo Inteiro pretende garantir que todos os tempos néo letivos sejam
diversificados e pedagogicamente ricos em aprendizagens, tendo como objetivo a
educacao plena, bem-estar e realizacéo das Criangcas. Com a Escola a Tempo Inteiro a
Céamara Municipal de Aveiro pretende criar as condi¢6es necessérias para que todas as
Criancas tenham igualdade de oportunidades e acesso a uma maior qualidade
educativa.

De acordo com o estipulado no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, compete aos
Municipios a promocao e implementagdo das medidas de apoio as familias, por forma
a garantir uma Escola a Tempo Inteiro, designadamente:

o As Atividades de Animacao e Apoio a Familia (Educacéo Pré-Escolar);

e A Componente de Apoio a Familia (1.° Ciclo do Ensino Basico);

e As Atividades de Enriquecimento Curricular (1.° Ciclo do Ensino Basico).

4.1. Atividades de Animacéao e Apoio a Familia — Prolongamento de
Horario

4.1.1. Ambito

A Camara Municipal de Aveiro tem adotado medidas para criacdo das condicbes
necessarias ao desenvolvimento das Atividades de Animacgdo e Apoio a Familia —
Prolongamento de Horario (AAAF-PH), destinadas as Criangas que necessitam de
usufruir deste servico, promovendo uma oferta de atividades diversificadas e
diferenciadas que visam dar uma resposta ludica e educativa as necessidades das
familias.

As AAAF-PH sao da responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, sendo a sua
gestdo efetuada por uma Entidade Executora, mediante contrato de prestacdo de
servigos celebrado entre as partes.

As AAAF-PH destinam-se a assegurar o acompanhamento das Criancas na Educagéo
Pré-Escolar antes e depois do periodo de atividades educativas, hora de almoco e
durante os periodos de interrupcao letiva.

4.1.2. Destinatarios

As AAAF-PH destinam-se as Criancas matriculadas nos Estabelecimentos de Educacgéo
Pré-Escolar da rede publica do Municipio de Aveiro, sendo obrigatéria a inscricdo
independentemente do escaldo de apoio em que a Crianga esta posicionada.

De modo a usufruir das AAAF-PH, as familias tém que demonstrar e justificar a sua
necessidade, nomeadamente através de declaracdo da entidade patronal, na qual
consta a indicacao do local e horério de trabalho dos Pais/Encarregados de Educacao.
As situacfes excecionais serdo alvo de andlise e avaliagdo especifica pelos Servigcos
de Educagédo da Camara Municipal de Aveiro.
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4.1.3. Processo de Inscricéo

Para efetuar a inscricdo nas AAAF-PH, o Encarregado de Educacdo deve aceder a
plataforma SIGA, disponivel em https://sigal.edubox.pt/ (Ver Anexo 1: Plataforma SIGA
— Manual Acesso).

As desisténcias das AAAF-PH deverao ser comunicadas aos Servi¢cos de Educacao por
escrito, através do endereco eletronico educacao@cm-aveiro.pt ou no Estabelecimento
de Educacdo Pré-Escolar que a Crianca frequenta. ApGs rececdo e validacdo da
comunicacgao de desisténcia a mesma produzird efeitos no més seguinte.

4.1.4. Organizagao e Funcionamento
4.1.4.1. Constituicdo dos Grupos

O funcionamento das AAAF-PH esta sujeito a um nimero minimo de 10 (dez) e maximo
de 25 (vinte e cinco) Criancas por grupo.

Em Estabelecimentos de Educacdo Pré-Escolar com apenas um grupo de Criancgas,
regularmente constituido em sala, o prolongamento de horario podera ser assegurado,
caso sejam rececionadas inscricdes por 50% das Criangas matriculadas.

Se as condic¢des verificadas, na altura da implementacdo das AAAF-PH, deixarem de
se verificar, 0os servigcos poderdo ser suspensos até serem reunidas as condi¢es
minimas exigidas para o efeito.

4.1.4.2. Calendéario e Horéario

As AAAF-PH tém inicio no dia 1 de setembro de 2021 e terminam no Ultimo dia util do
més de julho de 2022.

O horario e calendario das AAAF-PH sao definidos pela Camara Municipal de Aveiro
em estreita parceria com os Agrupamentos de Escolas e a Entidade Executora, no inicio
de cada ano letivo, de acordo com os respetivos recursos humanos e as necessidades
comprovadas pelos proprios Encarregados de Educacao.

Os horérios definidos devem ser respeitados, sendo que o incumprimento reiterado dos
mesmos pode, sob proposta dos Servigos de Educacdo da Camara Municipal de Aveiro,
originar a aplicacdo de sangoes.

No més de setembro, por uma questdo de carater pedagogico, as Criangas inscritas
pela primeira vez num Estabelecimento de Educacao Pré-Escolar s6 poderéo iniciar a
frequéncia no periodo que antecede a abertura oficial do ano letivo mediante analise e
autorizacao prévia da Dire¢do do respetivo Agrupamento de Escolas.

4.1.4.3. Interrupcgdes Letivas

Mediante a decisdo conjunta da Camara Municipal de Aveiro e dos Agrupamentos de
Escolas nas interrupcgdes letivas as AAAF-PH funcionar&o preferencialmente em Jardins
de Acolhimento, numa légica de rentabilizacao de recursos fisicos e humanos.
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O horério de funcionamento dos Jardins de Acolhimento, nos periodos de interrupgéo
letiva, € definido pela Camara Municipal de Aveiro, em estreita articulagdo com o0s
Agrupamentos de Escolas e a Entidade Executora das atividades de animacao.

4.1.5. Comparticipacdo Familiar

O valor mensal a cobrar pela frequéncia do servico é definido de acordo com o escalédo
de comparticipacao familiar, apurado através da indexacao automatica do escaldo do
abono de familia em que a Crianca se encontra (para mais informa¢des consultar o
ponto 1.3 do presente documento).

A mensalidade das AAAF-PH é debitada automaticamente na plataforma SIGA, no dia
10 do més seguinte ao da frequéncia do servi¢co. Na auséncia de saldo suficiente ficara
com saldo negativo, devendo o valor ser regularizado no prazo maximo de 5 (cinco)
dias, sob pena de suspensao imediata da frequéncia do servico até a regularizacdo do
pagamento.

O Encarregado de Educacéo que pretenda que o seu Educando frequente as AAAF-PH
apenas nas interrupcoes letivas, pode fazé-lo, mediante inscricdo e pagamento do valor
maximo da mensalidade (50,00€), independentemente do escaldo de comparticipagéo
familiar no qual a Crianga se encontra posicionada.

4.1.6. Medidas de Apoio

O valor da mensalidade das AAAF-PH poderé sofrer uma redug&o nos seguintes casos:
e 25% quando uma Crianca ndo frequente o servico, por um periodo igual ou
superior a 10 (dez) dias Uteis, desde que devidamente justificado. Para tal devera
ser apresentado documento comprovativo (ex.: atestado médico, mapa de férias
dos Pais/Encarregado de Educacédo, entre outros), no prazo de 5 (cinco) dias
teis, no respetivo Estabelecimento de Educagéo Pré-Escolar para posterior
validacao pela Camara Municipal de Aveiro (Servicos de Educacao);
e 25 9% nas interrupcgdes letivas do Natal e da Pascoa;
e 50% se uma Crianca frequenta pela 1.2 vez o servi¢o apos o dia 15 de cada més.

De acordo com o definido no calendario escolar, para o ano letivo 2021/2022, o valor da
mensalidade ndo sofre qualquer tipo de reducéo nos seguintes casos:
¢ No més de setembro, caso a Crianca frequente o servico em um ou mais dias
no periodo que antecede o arranque oficial do ano letivo;
e No més de julho, caso a Crianga frequente o servico em um ou mais dias no
periodo apés o término oficial do ano letivo.

4.1.7. Responsabilidades

4.1.7.1. Dos Encarregados de Educacéo

e Efetuar ainscricdo do seu Educando nas AAAF-PH, através da plataforma SIGA.

e Apresentar, no Estabelecimento de Educacdo Pré-Escolar, sempre que
solicitada, a declaracao emitida pela entidade patronal com a indicagéo do local
e horario de trabalho.
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Cumprir o horario de funcionamento das AAAF-PH, nomeadamente o horario de
abertura e encerramento do Estabelecimento de Educacao Pré-Escolar.
Comunicar formalmente a desisténcia das AAAF-PH, caso o seu Educando
deixe de frequentar as atividades.

4.1.7.2. Dos Agrupamentos de Escolas

Planificar as AAAF-PH, em parceria com a Camara Municipal de Aveiro e a
Entidade Executora.

Definir os horérios e a organizacao das atividades, em parceria com a Camara
Municipal de Aveiro.

Partilhar sempre gue necessario 0s recursos humanos, técnico-pedagogicos
(material didatico e equipamentos) e espagos existentes no Estabelecimento de
Educacdo e Ensino e/ou no Agrupamento de Escolas, para o desenvolvimento
das atividades.

Definir o Jardim de Infancia de Acolhimento para as interrupcdes letivas e
proceder a gestdo otimizada dos recursos humanos a afetar ao seu
funcionamento, em articulagdo com a Camara Municipal de Aveiro e a Entidade
Executora das AAAF.

Informar os Encarregados de Educacao dos procedimentos a adotar para efetuar
a inscricao e frequéncia nas AAAF-PH.

Assegurar, através dos Educadores titulares de grupo, a supervisao pedagdgica
e 0 acompanhamento da execuc¢éo das AAAF-PH.

Acionar o seguro escolar sempre que as atividades a realizar neste periodo
necessitem.

4.1.7.3. Da Camara Municipal de Aveiro

Implementar as AAAF-PH nos Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar, da
rede publica do Municipio de Aveiro.

Colaborar na planificagdo das AAAF-PH, em parceria com os Agrupamentos de
Escolas e a Entidade Executora.

Definir os horérios e a organizagdo das atividades em parceria com 0S
Agrupamentos de Escolas e a Entidade Executora.

Garantir a existéncia de recursos humanos, materiais (material didatico) e de
espagos necessarios ao desenvolvimento das AAAF-PH.

Garantir a manutencdo das instalacbes e equipamentos utilizados na
dinamizacéo das AAAF-PH.

Articular, com o Agrupamento de Escolas, o Jardim de Infancia de Acolhimento
para as interrupcbes letivas e proceder a gestdo otimizada dos recursos
humanos a afetar ao seu funcionamento, em articulacdo com a Entidade
Executora

4.2. Componente de Apoio a Familia

A Componente de Apoio & Familia (CAF) integra um conjunto de atividades destinadas
a assegurar o acompanhamento dos Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico antes e/ou
depois da componente curricular, bem como durante os periodos de interrupgéo letiva.
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No Municipio de Aveiro, a CAF tem vindo a ser desenvolvida por Associacfes de Pais
e entidades sem fins lucrativos, que se assumem como Entidades Executoras, mediante
acordo tripartido com os Agrupamentos de Escolas e a Camara Municipal de Aveiro.

A CAF desenvolve-se de acordo com o plano de atividades da Entidade Executora,
atendendo ao contexto do Estabelecimento de Ensino em que a mesma é promovida,
plano esse que é definido tendo em conta os interesses dos Alunos, a formacéao e perfil
dos profissionais que as asseguram e 0S recursos materiais e imateriais existentes.

A frequéncia da CAF pressupbe uma comparticipacdo familiar, que é definida pela
Entidade Executora em articulagdo com a Camara Municipal de Aveiro e que € paga,
pelos Encarregados de Educacdo, diretamente a respetiva Entidade Executora.

4.3. Atividades de Enriguecimento Curricular

4.3.1. Ambito

As Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) sdo atividades de natureza
eminentemente ladica, com carater formativo e cultural que incidem, nomeadamente,
nos dominios desportivo, artistico, cientifico e tecnoldgico, de ligagdo da Escola com o
meio, de solidariedade e de voluntariado e da dimenséo europeia da educagao.

S&o atividades que tém como missao o Enriquecimento Curricular dos Alunos, devendo
ser relevantes para o seu desenvolvimento pessoal, social e emocional, tendo por base
uma resposta diversificada de apoio a Escola e as necessidades da familia, contribuindo
assim para uma melhor educagédo e um melhor futuro para todas as Criangas.

As AEC implementadas no Municipio de Aveiro resultam da celebracdo de um protocolo
de colaboracéo entre a Camara Municipal de Aveiro, o Agrupamento de Escolas e uma
Entidade Parceira.

4.3.2. Destinatarios

As AEC destinam-se a todos ao Alunos matriculados nos Estabelecimentos de Ensino
do 1.° Ciclo do Ensino Basico, da rede publica do Municipio de Aveiro.

4.3.3. Organizagao e Funcionamento

As AEC séo de oferta obrigatoria, sendo a inscri¢ao facultativa e a frequéncia gratuita.
A inscricdo determina a obrigatoriedade da sua frequéncia durante todo o ano letivo.

As AEC funcionam em todas as Escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico, da rede publica
do Municipio de Aveiro, em periodo complementar ao da atividade letiva, abrangendo
todos os anos de escolaridade.

As atividades, com uma carga horaria de 3 a 5 horas semanais, sdo desenvolvidas de
segunda a sexta-feira, de acordo com o calendéario escolar e no horério previamente
estipulado e comunicado aos Encarregados de Educac¢&o no inicio do ano letivo antes
do inicio das atividades, acordado com os Agrupamentos de Escolas.
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Para a dinamizacédo das atividades sdo constituidos grupos heterogéneos, nao rigidos,
com dimensdo ajustada ao tipo de atividades e as condic¢fes fisicas para a adequada
realizacdo das mesmas.

As AEC desenvolvem-se de acordo com os objetivos definidos no Projeto Educativo do
Agrupamento de Escolas e constam no Plano Anual de Atividades. No seu
desenvolvimento tém em conta o contexto da Escola, bem como os interesses e
necessidades dos Alunos e das familias, a formacgéo e o perfil dos profissionais que as
asseguram e 0s recursos materiais e imateriais do territério.

A planificacao, a supervisdo pedagdgica e a avaliagdo das AEC sao da responsabilidade
do Conselho Pedagdgico de cada Agrupamento de Escolas.

Verificando-se a alteracdo do regime presencial das atividades letivas para o ensino a
distancia, as AEC serdo disponibilizadas a distancia, através de uma solucao
tecnoldgica digital. A semelhanca do regime presencial, a sua oferta € obrigatéria e a
inscri¢cdo facultativa, sendo as atividades de carater ludico, formativo e /ou cultural. A
tipologia das atividades a distancia e respetiva regularidade serdo definidas em
articulagdo com a direcdo do Agrupamento de Escolas, devendo respeitar as

orientacdes emanadas pelo Ministério da Educacao.

4.3.4. Responsabilidades

4.3.4.1. Dos Encarregados de Educacéo
e Inscrever os seus Educandos nas AEC, caso pretendam que frequentem as
atividades. A inscricdo devera ser efetuada junto do Estabelecimento de Ensino
(docente titular de turma).
e Assegurar que os seus Educandos frequentam as AEC até ao final do ano letivo.

4.3.4.2. Dos Agrupamentos de Escolas

o Desenvolver e coordenar as AEC, em parceria com a Camara Municipal de
Aveiro.

e Partilhar os recursos humanos, técnico-pedagoégicos (material didatico e
equipamentos) e de espacos existentes nas diferentes Escolas do Agrupamento,
para o desenvolvimento das AEC.

e Definir os horarios e a organizacdo das atividades em parceria com a Entidade
Executora e a Camara Municipal de Aveiro.

e Assegurar a supervisdo pedagoégica e o acompanhamento da execucdo das
AEC.

¢ Informar os Encarregados de Educacgéo dos procedimentos a adotar para efetuar
a inscricdo nas AEC.

4.3.4.3. Da Camara Municipal de Aveiro
e Assegurar a implementagdo das AEC em todos os Estabelecimentos de Ensino
do 1-° Ciclo do Ensino Bésico, em parceria com os Agrupamentos de Escolas e
a Entidade Executora.
e Garantir a existéncia de recursos humanos, e de espacos necessarios ao
desenvolvimento das AEC.
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Articular os horérios e a organizacdo das atividades em parceria com 0s
Agrupamentos de Escolas.

Garantir a manutencdo das instalacdes e equipamentos utilizados na
dinamizacéo das AEC.
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5. Programa Leite Escolar

5.1. Ambito

Com a concretizacdo do processo de descentralizacdo de competéncias, em matéria de
Educacao, o Municipio de Aveiro passou a providenciar o fornecimento de Leite Escolar
nos Estabelecimentos de Educacao Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Béasico, em
setembro de 2020, competéncia essa que se encontrava na esfera de atuacdo dos
Agrupamentos de Escolas, com verbas atribuidas pelo Ministério de Educacao.

O Programa Leite Escolar tem como objetivo complementar as necessidades
nutricionais das Criancas com idades compreendidas entre os 3 e 0s 10 anos de idade,
e concretiza-se através da distribuicdo didria e gratuita, nos dias letivos, de 20 cl de
Leite Escolar, por Aluno.

5.2. Destinatarios

O Programa Leite Escolar destina-se as Criangas que frequentam os Estabelecimentos
de Educacao Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Basico, da rede publica do Municipio
de Aveiro.

5.3. Medidas de Apoio

A Camara Municipal de Aveiro procede a entrega de Leite Escolar, de acordo com as
necessidades de cada Estabelecimento de Educacéo e Ensino, sendo responsavel pelo
processo de adjudicacdo dos produtos, através de concurso publico anual.

O fornecimento de Leite Escolar carece de um pedido de financiamento comunitario
gerido pelo IFAP — Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, |.P., pedido esse
que se baseia nos registos de distribuicdo/consumo efetuados nos Estabelecimentos de
Educacao e Ensino abrangidos pela medida.
O Municipio de Aveiro disponibiliza os seguintes tipos de leite:

e Leite meio gordo achocolatado (incluindo a op¢do — sem lactose);

e Leite meio gordo branco (incluindo a opgéo — sem lactose);

¢ Bebida vegetal de soja (para os Alunos com dieta vegetariana)

Com vista a uniformizacéo de procedimentos e a recolha de documentos que facilitem
0 acompanhamento do Programa, por parte do IFAP, o leite meio gordo branco (simples
ou sem lactose) é fornecido, obrigatoriamente duas vezes por semana.

O Programa Leite Escolar prevé, também, com carater obrigatério, que o0s
Estabelecimentos de Educacdo e Ensino implementem medidas educativas que
promovam o aumento do consumo de leite, junto da comunidade educativa, e que,
simultaneamente, apelem a adocdo de comportamentos de combate ao desperdicio
alimentar.
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5.4. Responsabilidades

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

Dos Encarregados de Educacéo

Solicitar, junto dos 6rgdos de gestao/coordenacdo do Estabelecimento de
Ensino, para o seu Educando, o fornecimento de Leite Escolar sem lactose
(mediante apresentacao de declaracdo médica a atestar a alergia/intolerancia a
lactose) ou de bebida vegetal de soja (no caso de opgéo por um regime alimentar
vegetariano);

Fomentar o consumo de leite meio gordo branco (simples ou sem lactose) como
medida de promocé&o para uma alimentacao saudavel.

Dos Agrupamentos de Escolas (Estabelecimento de Ensino)

Garantir a distribuicdo diaria do Leite Escolar, na propor¢éo definida, com a
obrigatoriedade da entrega de leite meio gordo branco (simples ou sem lactose),
a todas as Criangas, duas vezes por semana.

Assegurar o registo dos consumos diarios reais de Leite Escolar, na plataforma
disponibilizada pela Camara Municipal de Aveiro, sendo que o nimero total de
leite fornecido devera coincidir com as presencas registadas.

Assegurar a rececdo e acondicionamento do Leite Escolar, entregue pela
empresa contratada, e o consumo tendo em conta o prazo de validade.

Afixar o cartaz do Programa Leite Escolar, em local visivel, localizado na entrada
principal do Estabelecimento de Educacao/Ensino. A afixacdo desde cartaz é
obrigatéria e deve ficar em permanéncia durante o decorrer do ano letivo.
Organizar atividades de sensibilizagdo com as Criangas para prossecuc¢ao dos
objetivos gerais do programa escolar, promovendo 0 conhecimento da
agricultura, a adocdo de hébitos alimentares saudaveis, o combate ao
desperdicio de alimentos, entre outras tematicas;

Recolher evidéncias da realizagcdo das atividades de sensibilizagéo
dinamizadas, a remeter a Camara Municipal de Aveiro, para consequente
submissao na plataforma do IFAP.

Da Camara Municipal de Aveiro

Garantir a distribuigc&o gratuita de Leite Escolar a todos os Criangas da Educagdo
Pré-Escolar e Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico, em conformidade com as
diretrizes do Programa Leite Escolar.

Verificar o registo dos consumos diarios de Leite Escolar nos Estabelecimentos
de Educacéao/Ensino.

Assegurar que todos os Estabelecimentos de Ensino/Educacdo tem o leite
necessario para os Alunos/Criancas.

Acompanhar e supervisionar o cumprimento das orientacées emanadas pelo
IFAP.

Fomentar a promocédo de atividades, para habitos de consumo e alimentacao
saudavel junto dos Estabelecimentos de Educacgéo e Ensino.

Promover, em todos os Estabelecimentos de Educacéo e Ensino, a publicitacido
do cartaz que evidencia a contribuicdo financeira da Unido Europeia ao
Programa, de acordo com o Regulamento (CE) n.° 657/2008 da Comisséo de 10
de julho de 2008.
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6. Disposicoes Finais

A Camara Municipal de Aveiro reserva-se o direito de, a qualquer momento proceder a
supervisdo de todos os servicos de apoio e complementos educativos, bem como
solicitar informacgdes adicionais que considere pertinentes e essenciais para avaliagdo
dos mesmos.

7. Duvidas e Casos omissos

As dividas relativas a este documento, bem como os casos omissos deverao ser
apresentados por escrito, serdo alvo de analise pelos servicos competentes da Camara
Municipal de Aveiro e resolvidos pelo seu Presidente.

8. Entrada em vigor

O presente documento entrard em vigor apos deliberacdo da Camara Municipal de
Aveiro.



. Enquadramento Legal

e Lein.° 46/86, de 14 de outubro, com as alteracdes introduzidas Lei n.° 115/97,
de 19 de setembro; pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto; pela Lei n.° 85/2009,
de 27 de agosto - Lei de bases do sistema educativo.

e Lein.°5/97, de 10 de fevereiro — Lei-quadro da Educacao Pré-Escolar.

o Decreto-Lei n.° 147/97, de 11 de junho — Estabelece o ordenamento juridico do
desenvolvimento e expansdo da rede nacional de Educacdo Pré-Escolar e
define o respetivo sistema de organizagéo e financiamento.

o Portaria n.° 583/97, de 1 de agosto — Autoriza, mediante determinadas
condi¢bes, um horério de funcionamento superior a quarenta horas semanais
aos Estabelecimentos de Educacgéo Pré-Escolar.

e Despacho Conjunto n.° 300/97, de 9 de setembro - Normas reguladoras das
comparticipactes familiares pela utilizagdo de servicos de apoio a familia em
Estabelecimentos de Educagéo Pré-Escolar.

o Decreto-Lei n.° 223/2006, de 13 de novembro — Estabelece um regime especial
de procedimento para aquisicao de bens e servicos no &mbito do Programa Leite
Escolar.

e Regulamento (CE) n.° 657/2008 da Comisséao, de 10 de julho - Estabelece as
normas de execuc¢do da concessdo de ajuda comunitaria para a distribuicao de
leite aos Alunos nos Estabelecimentos de Ensino.

o Decreto-Lei n.° 55/2009, de 2 de marco, com as alteracdes introduzidas pelo
Decreto- Lei n.° 21/2019 - Regime juridico aplicavel a atribuicdo e ao
funcionamento dos apoios no ambito da Agéo Social Escolar.

e Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto (alterado pela Lei 65/2015, de 3 de julho) —
Estabelece o regime da escolaridade obrigatéria para Criancas e Jovens que se
encontram em idade escolar e consagra a universalidade da Educagéo Pré-
Escolar para Criangas a partir dos 4 anos.

e Resolugdo Conselho de Ministros n.° 44/2010, de 14 de junho — Define os
critérios de reordenamento da rede escolar.

e Portaria n.° 161/2011, de 18 de abril - Regulamenta o regime de concessao da
ajuda comunitéria destinada a distribui¢éo de leite e produtos lacteos aos Alunos
dos Estabelecimentos de Educagéo e Ensino.

e Despacho n.° 8452-A/2015, de 31 de julho, com as alterac¢des introduzidas pelo
Despacho n.° 5296/2017, de 16 de junho; pelo Despacho n.° 7255/2018, de 31
de julho — Regula as condi¢bes de aplicacdo das medidas de Acdo Social
Escolar, da responsabilidade do Ministério de Educacdo e Ciéncia e dos
municipios.

e Portaria n.° 644-A/2015, de 24 de agosto - Define as regras a observar no
funcionamento dos Estabelecimentos publicos de Educacao Pré-Escolar e do 1.°
Ciclo do Ensino Basico, bem como na oferta das Atividades de Animacg&o e Apoio
a Familia (AAAF), da Componente de Apoio a Familia (CAF) e das Atividades
de Enriquecimento Curricular (AEC).

¢ Regulamento (UE) 2016/679 - Relativo a protecao das pessoas singulares no
gue diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses
dados.



Portaria 113/2018 de 30 de abril - Institui o regime escolar previsto
no Regulamento (UE) n.° 1308/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
17 de dezembro, na redacdo dada pelo Regulamento (UE) 2016/791, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de maio, estabelecendo as regras
nacionais complementares da ajuda a distribuicdo de fruta, produtos horticolas
e bananas e leite e produtos lacteos, nos estabelecimentos de ensino, as
medidas educativas de acompanhamento e a certos custos conexos, em
aplicacdo da respetiva estratégia nacional para o periodo compreendido entre 1
de agosto de 2017 e 31 de julho de 2023.

Portaria 249-A/2018, de 06 de setembro - Alteracdo as condi¢des de atribuicao
do «passe 4_18@escola.tp», fixadas na Portaria n.° 138/2009, de 3 de fevereiro,
alterada pela Portaria n.° 982-A/2009, de 2 de setembro, pela Portaria n.° 34-
A/2012, de 1 de fevereiro, e pela Portaria n.° 268-A/2012, de 31 de agosto, e
alteracao as condi¢des de monitorizacao, fiscalizacdo e compensacéo financeira
do «passe sub23@superior.tp», fixadas na Portaria n.° 982-B/2009, de 2 de
setembro, alterada pela Portaria n.° 34-A/2012, de 1 de fevereiro, pela Portaria
n.° 268-A/2012, de 31 de agosto, e pela Portaria n.° 261/2017, de 1 de setembro.
Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, com as alterac¢des introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 56/2020, de 12 de agosto - Concretiza o quadro de transferéncia
de competéncias para os 6rgaos municipais e para as entidades intermunicipais
no dominio da educacao.

Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto - Assegura a execucdo, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais € a livre circulagdo desses dados.

Ministério da Educacdo (2018). Orientacbes sobre Ementas e Refeitorios
Escolares. DGE-Lisboa [Link]

Ministério de Educacao et al (2012). Alergia Alimentar. DGE. Lisboa [Link]


https://dre.pt/application/external/eurolex?13R1308
https://dre.pt/application/external/eurolex?16R0791
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https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/139030/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/244881/details/normal?l=1
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https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/108086610/details/normal?l=1
https://dre.pt/application/external/eurolex?16R0679
http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Esaude/oere.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Esaude/referencial_alergias_alimentares.pdf
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1 Introducéo

Autenticacdo na Plataforma SIGA:
https://sigal.edubox.pt/SIGA/MemberLogin.aspx

1. Esté disponivel uma unica area onde € possivel efetuar a recuperagéo de
acesso a plataforma SIGA, a validacao do cédigo de acesso atribuido ao
utilizador e a autenticacao:

Autenticacdo Centro de

Suporte a clientes

Utiizador

Password/Cadigo de 2cesso

Recuperar dados de acesso

FicaEmCasa

ACEDER

Consultar RGPD

A 25 de maio de 2018 entrou em vigor o navo

t Regulamento Geral de Proteclo de Dados & a forma

L MUNITINGS 7 COMO S& COMUNICA, S& iNterage e se tratam dos dados
dos municipes mudou. Consulte o nosso guia do RGPD

B suporte@edubox.pt ° PCl - Parque de Giéncia e Inovagio
3830-352 [Ihavo
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https://siga1.edubox.pt/SIGA/MemberLogin.aspx

2 Acesso Plataforma SIGA

Codigo de Acesso

Relativamente ao acesso via Codigo de acesso devera efetuar o seguinte procedimento:

1. Introduzir o utilizador e o codigo remetido, nos campos apresentados

Utilizador Cod. Acesso

APRE_ed: 302

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

[

A
< O
|
Novo Ticket

2. Definir uma palavra passe de acesso e, caso pretenda, registar um e-mail, que ficara
associado aoseu registo de utilizador:

Codigo de Acesso ®

Cadigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacées de password!

Password
Confirmar Password

Email {opcional)

Confirmar
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3. Apés confirmacéo, podera efetuar a Autenticacéo, colocando o utilizador e a nova password
definida:

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

amp Uiz ]
-Fassword}édigo de acesso

Iniciar Sessao

<4 1

Novo Ticket Estado do Ticket

Recuperar dados de acesso

Caso pretenda efetuar uma recuperacdo de acesso a plataforma, devera utilizar o seguinte
procedimento:

4. Aceder a area de Autenticacdo, na pagina de entrada da plataforma e selecionar a opcéo

Recuperar dados de acesso

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

Utilizador

Password/Caédigo de acesso

Iniciar Sessao
CARTAG DE CIoADAO 3 @
ceee

Novo Ticket Estado do Ticket
Recuperar dados de acesso
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5. Colocar o endereco de e-mail que se encontra associado ao seu utilizador
registado na Plataforma

Recuperar Password x

Por favor, introduza o e-mail associado a
conta que deseja recuperar a password e
siga as instrugfes que recebera no seu
email.

E-mail:

™

N&o sou um robd S
reCAPTCHA

Privacidade - Termos de Uilizagao

6. Posteriormente, recebera no e-mail indicado um link (com validade de uma
hora) para a redefinicdode uma nova palavra passe de acesso a Plataforma

SIGA

Siga

Recuperacdo de password para:l '

Nome de Utilizader Nome

APRE.FE766939 \
: Recuperar Password



